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ROZDZIAL 1

Rozpoznanie celu rozmowy i roli

C zy zdarzyto Ci sie po rozmowie wyjs¢ z poczuciem: ,Mowitem dobrze, ale nie
trafitem w to, o co naprawde chodzito"? Najczesciej problem nie lezy w Twoich
kompetencjach, tylko w tym, ze przygotowujesz sie pod ,ogtoszenie”, a rekruter szuka
czegos bardziej konkretnego: dopasowania do stanowiska, priorytetéow zespotu i re-
aliéw firmy. Ten rozdziat pomoze Ci rozpozna¢, co doktadnie jest celem rozmowy, za-

nim zaczniesz uktada¢ odpowiedzi.

W praktyce ogtoszenie bywa zwiezte, a czasem napisane tak, ze da sie je zrozumiec
na kilka sposobow. Rekruter nie prowadzi rozmowy po to, zeby sprawdzi¢ ,czy
umiesz wszystko z ogtoszenia®, tylko zeby odpowiedzie¢ sobie na pytania: czy Ty roz-
wigzesz ich najpilniejsze problemy, w jakim tempie wejdziesz na zadania i czy pasu-
jesz do sposobu pracy w zespole. Jesli przygotujesz sie bez rozpoznania celu, mo-

zesz przygotowac swietne przyktady... ktére nie sg potrzebne.

Po lekturze bedziesz umie¢ czyta¢ ogtoszenie i sygnaty z rekrutacji tak, jak czyta sie
mape: wybierzesz kierunek, ustalisz, co jest ,gtdwng drogg”, a co tylko dodatkiem.
Zbudujesz przygotowanie pod stanowisko i priorytety rekrutera, a nie pod przypadko-
wy zestaw obowigzkow. Na koncu rozdziatu dostaniesz tez checkliste, dzieki ktérej
szybko sprawdzisz, czy Twoje przygotowanie faktycznie odpowiada na to, czego szu-

ka rekruter.

Mapa Celu Rekrutera: czego naprawde szuka rekruter

Kluczowe jest to, ze rekruter moze mie¢ kilka ,warstw” celu rozmowy naraz. Jedna
dotyczy samego stanowiska (co bedziesz robi¢ na co dzien), druga dotyczy prioryte-

téw (co jest najwazniejsze w pierwszych tygodniach), a trzecia dotyczy kontekstu fir-
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my (jak wyglada praca, z kim wspotpracujesz, co trzeba ogarngé w praktyce). Gdy roz-

poznasz te trzy warstwy, Twoje odpowiedzi przestajg by¢ ogdlne i zaczynajg brzmieé

jak ,pasuje do Waszej sytuacji”.

Ponizej masz Mapa Celu Rekrutera w wersji praktycznej. Traktuj jg jak kartke kontrol-

ng przed rozmowa: nie musisz jej wydrukowac, ale warto przejs¢ przez kazdy punkt i

dopisac konkret.

1.

Ustal stanowisko jako ,co bede robi¢” (zakres z ogtoszenia)

Przeczytaj ogtoszenie i wypisz 5-8 najczestszych zadan w formie: ,Bede..". Jesli
ogtoszenie ma punkty typu ,wspoétpraca”, ,raportowanie”, ,obstuga”, przekuj je w
konkretne czynnosci.

Dlaczego to dziata: rekruter chce sprawdzi¢, czy rozumiesz codziennos¢ roli, a nie
tylko nazwe stanowiska.

. Wytap priorytety jako ,co trzeba dowiez¢ najszybciej” (pierwszy miesiac)

Szukaj stéw i sformutowan, ktére wskazujg tempo lub pilnosé: ,od zaraz”, ,w krot-
kim terminie”, ,wdrozenie”, ,odcigzenie”, ,biezace”, ,terminy”. Jesli nie ma takich
stéw, uzyj rozumowania: jakie zadania, jesli nie ruszg od razu, zatrzymajg prace
zespotu?

Dlaczego to dziata: rekruter rzadko szuka osoby ,do wszystkiego na przysztosc”;
szuka kogos, kto przejmie najwazniejsze rzeczy szybko.

. Rozpoznaj kontekst firmy jako ,jak pracuja i z kim” (warunki wspoétpracy)

Odpowiedz sobie na trzy pytania na podstawie ogtoszenia i strony firmy:
Z kim wspotpracujesz? (dziaty, zespét, klienci, dostawcy)

Jak wyglada tryb pracy? (zmiany, praca stacjonarna/remote, obstuga na biezgco
vs. projekty)

Jakie ryzyko w tej roli jest najbardziej realne? (btedy w danych, opéznienia w od-
powiedziach, chaos w dokumentach, brak terminowosci)

Dlaczego to dziata: kontekst wptywa na to, jakie kompetencje sg ,krytyczne”, na-
wet jesli ogtoszenie ich nie nazywa.

. Zamien to na mape odpowiedzi: przygotuj 3 przyktady pod 3 warstwy

Przygotuj trzy historie/osiggniecia, ktére pasujg do: stanowiska, priorytetéw i kon-
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tekstu. Kazdy przyktad opisz w schemacie: sytuacja — co zrobitas/ zrobitem —
jaki efekt (konkret).

¢ Dlaczego to dziata: rekruter po rozmowie ma pamietac ,co ta osoba zrobi w
pierwszych tygodniach i jak”, a nie liste Twoich umiejetnosci.

Na koniec wré¢ do ogtoszenia i porownaj: czy kazda warstwa z Twojej mapy ma przy-
najmniej jeden dowdd w Twoich przyktadach? Jesli nie, wiesz, czego brakuje w przy-

gotowaniu.

Szybka refleksja: Zanim przejdziesz dalej, odpowiedz sobie: czy w Twojej gtowie roz-
mowa brzmi jak sprawdzian z CV, czy jak rozmowa o konkretnej sytuacji w firmie? W

tym rozdziale budujemy drugg wersje.

Jak Kaja sprawdza, czego chce rekruter: krok po kroku i
z checklistg

Kaja, 24, szuka pracy jako asystentka administracji. Znalazta oferte, w ktorej jest: ,ob-
stuga korespondencji i dokumentéw”, ,wsparcie zespotu”, ,koordynacja spotkan”, ,ra-
portowanie w systemie”, ,dbatos¢ o terminowos¢”. Kaja ma doswiadczenie w pracy

biurowej, ale nie chce przygotowac¢ odpowiedzi ,pod wszystko”. Chce trafi¢ w to, cze-

go bedzie od niej wymagano tu i teraz.

Ponizej masz jej sposob pracy oparty na Mapie Celu Rekrutera. Zapisz sobie to samo

na kartce lub w notatniku.

1. Stanowisko: zapisuje 5-8 codziennych zadan ,Bede..."

o Kaja przepisuje z ogtoszenia:

¢ ,Bede obstugiwac korespondencije”

e ,Bede przygotowywac i porzgdkowaé¢ dokumenty”

e ,Bede koordynowac spotkania”

o ,Bede wprowadza¢ dane i aktualizowa¢ informacje w systemie”

o ,Bede wspiera¢ zespot w biezgcych sprawach administracyjnych”
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o Oczekiwany wynik: Kaja wie, jakie kompetencje i nawyki pokaze w pierwszej cze-

sci odpowiedzi.

. Priorytety: wybiera zadania, ktore ,blokuja prace”, jesli nie dziataja

Kaja widzi ,terminowos¢” i ,raportowanie”. W praktyce to oznacza: jesli korespon-
dencja utknie, a dane nie bedg aktualne, zesp6t nie wysle informacji i bedzie sie
gubi¢ w sprawach.

Kaja dopisuje priorytety do mapy:

»Szybkie ogarnianie przychodzacej poczty i dokumentéw”
,Pilnowanie terminéw i przypomnien”

,Doktadne wprowadzanie danych do systemu bez btedéw”

Oczekiwany wynik: w rozmowie Kaja podkresli przyktady z naciskiem na czas i ja-
kos¢.

. Kontekst: sprawdza, jak pracuja i gdzie moze sie pojawi¢ problem

Kaja wchodzi na strone firmy i szuka informacji o dziale (np. obstuga klienta,
sprzedaz, projektowy tryb). Na ogtoszeniu szuka tez wzmianki o trybie: ,praca sta-
cjonarna”, ,kontakt z klientami”, ,wspotpraca z innymi dziatami”.

Jesli ogtoszenie méwi o ,koordynacji spotkan”, Kaja zaktada, ze bedzie duzo usta-
len w kalendarzach i szybka wymiana informacji miedzy osobami.

Oczekiwany wynik: Kaja przygotowuje odpowiedzi pod wspotprace i komunikacje,
a nie tylko pod dokumenty.

. Dobiera 3 przyktady i dopina je do warstw

Przyktad pod stanowisko: jak uporzgdkowata dokumenty (np. wdrozyta prosty
uktad folderéw i skréty nazw, dzieki czemu tatwiej byto znalez¢ wersje).

Przyktad pod priorytety: jak wprowadzita system przypomnien (np. codziennie
rano 15 minut przegladu zadan i terminéw).

Przyktad pod kontekst: jak obstugiwata wiele watkéw naraz (np. koordynacja kilku
spotkan w tygodniu i dopilnowanie potwierdzen oraz materiatéw).

Oczekiwany wynik: Kaja odpowiada konkretnie i tatwo tgczy swoje doswiadczenie
z tym, co rekruter chce ustyszec.

. Przygotowuje 2 pytania do rekrutera, zeby dopigé brakujace informacje

https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...

06.05.2026, 09:37



Przygotowanie Do Rozmowy Rekrutacyjnej - Inkfluence Al https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...

Kaja nie pyta ,jak wyglada praca”. Pyta o konkret:

¢ ,Jakie zadanie bedzie najwazniejsze w pierwszych dwdéch tygodniach po moim
wdrozeniu?”

» ,Jak wyglada raportowanie w systemie: czy chodzi o czestotliwo$é (np. codzien-
nie/tygodniowo) i kto zatwierdza dane?”

e Oczekiwany wynik: Kaja w rozmowie zbiera informacje, ktére pozwolg jej dopaso-
wac odpowiedzi na biezaco.

Quick checklist: czy trafiasz w cel rozmowy rekrutera?

e Wypisatam 5-8 zadan w formie ,Bede...", zgodnych z ogtoszeniem.

Zidentyfikowatam 2-3 priorytety na pierwsze tygodnie i wiem, co je ,blokuje”.

Ustalitam kontekst: z kim wspotpracuje, jak wyglada tryb pracy i gdzie najczesciej
pojawiajg sie btedy.

Przygotowatam 3 przyktady: pod stanowisko, pod priorytety i pod kontekst.

Mam gotowe 2 pytania, ktére doprecyzujg szczegoty (czas, czestotliwosé, osoba
zatwierdzajgca, zakres wdrozenia).

Pytanie kontrolne: Gdyby rekruter przerwat Ci po odpowiedzi i zapytat ,co zrobisz w

pierwszym tygodniu?”, czy potrafisz odpowiedzie¢ bez dygresiji i bez ogdlnikéw?

Najczestsze potkniecia przy rozpoznawaniu celu rozmo-
wy (i jak je naprawic)

Spisujesz CV zamiast celu stanowiska

Zrob to: Dopasuj przygotowanie do warstw: stanowisko, priorytety i kontekst. Zamiast
mowic ,robitam dokumenty”, powiedz, jak robisz je w praktyce: jak segregujesz, jak
pilnujesz termindw, jak ograniczasz btedy i co robisz, gdy przychodzi duzo spraw na-

raz.
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Nie to:,Mam doswiadczenie administracyjne, wiec na pewno sie odnajde.” Rekruter

styszy wtedy deklaracjeg, a nie sposdb pracy.

Naprawa w 5 minut: Wez jedng historie z CV i dopisz do niej liczby i decyzje: ile doku-

mentow, w jakim czasie, jakie byto ryzyko pomyiki i jak je ograniczytas.

Zakladasz, ze priorytety sg takie same jak obowigzki z ogtoszenia

Zréb to: Traktuj priorytety jak ,co musi ruszy¢ najszybciej, zeby zespo6t dziatat”. Jesli
ogtoszenie mowi ,terminowosc¢”, przygotuj przyktad, w ktérym pilnowatas termindw i

uporzgdkowatas proces, a nie tylko wykonatas pojedyncze zadanie.

Nie to: Opowiadasz o wszystkim po kolei, ale bez wskazania, co byto najpilniejsze i

jak porzadkowatas kolejnosé.

Szybka korekta: Z kazdego obowigzku wybierz jedno pytanie: ,Co sie stanie, jesli to

nie pojdzie w terminie?” Odpowiedz podpowie Ci priorytet.

Pytasz ogoélnie, zamiast doprecyzowaé szczegéty, ktére zmieniaja
odpowiedzi

Zréb to: Formutuj pytania tak, zeby rekruter mogt odpowiedzie¢ konkretnie: o pierw-
sze tygodnie, czestotliwos¢ raportowania, sposob wdrozenia, oczekiwang samodziel-
nos¢. Przyktady: ,Jakie zadanie bedzie najwazniejsze w pierwszych dwéch tygo-

dniach?”, ,Kto zatwierdza dane w systemie i jak czesto aktualizujemy informacje?”.

Nie to:,Jak wyglada praca na tym stanowisku?” To pytanie daje szerokg odpowiedz, a

Ty nie dostajesz danych, ktére pomoga Ci dopasowac przygotowanie.

Co sprawdzié¢ przed rozmowa: Zapisz swoje pytania i podkresl w nich stowa-klucze:
Jpierwsze tygodnie”, ,czestotliwosc”, ,wdrozenie”, ,zatwierdzanie”. Jesli ich nie ma,

pytanie prawdopodobnie jest zbyt ogdlne.

Mini-podsumowanie na koniec sekcji: Cel rozmowy nie wynika z Twoich ambicji ani z

tego, co lubisz robi¢. Wynika z tego, co rekruter musi dowiez¢: stanowisko, priorytety i
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kontekst. Gdy to rozpoznasz, Twoje odpowiedzi zaczynajg pracowac¢ na Twojg ko-

rzysc.

W nastepnym kroku przejdziemy do tego, jak interpretowac ogtoszenie i sygnaty tak,
zeby Twoja Mapa Celu Rekrutera nie byta zgadywaniem, tylko opierata sie na konkre-

tach z tresci i rozmowy.
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ROZDZIAL 2

CV i profil pod rozmowe

Oskar traci szanse, bo CV nie pasuje do oferty

O skar, 31 lat, analityk danych, wystat w tym samym tygodniu trzy CV na podobne ogto-
szenia: kazde dotyczyto analityki biznesowej, raportowania i pracy z danymi. Pierwsza
rekrutacja skonczyta sie po jednym dniu mailowym ,dziekujemy”. Druga - po dwéch tygo-
dniach - bez odpowiedzi. Trzecia firma zaprosita go na rozmowe, ale juz na starcie rekruter
powiedziat cos, co zabolato: ,W CV nie widze konkretnie tego, co jest w ogtoszeniu. A szko-

da, bo na rozmowie brzmi pan sensownie”.

Oskar miat wrazenie, ze ,ma wszystko”. Umiat pisac¢ zapytania, robit dashboardy, pracowat z
SQL (Structured Query Language, czyli jezyk zapytan do baz danych) i miat projekty z auto-
matyzacjg raportow. Problem nie lezat w braku kompetenc;ji - lezat w tym, ze jego dokumen-
ty nie wspieraty narracji z ogtoszenia. Gdy rekruter czytat CV, widziat ogolniki zamiast dopa-
sowanych akcentow: raz pojawiato sie ,analiza”, innym razem ,raporty”, a stow, ktére byty

kluczowe dla tej konkretnej roli, praktycznie nie byto.

Stawka byto cos wiecej niz jedna rekrutacja. Oskar utrzymywat rodzinny budzet i nie mogt
sobie pozwoli¢ na kolejne tygodnie ,ciszy”. Jesli kolejne CV znowu nie przejdzie pierwszego
sita, to rozmowy bedg rzadkie, a jego czas i energia zaczng sie topi¢ w wysytaniu kolejnych
aplikacji. Uznat, ze musi przestac dziata¢ na zasadzie ,wszystko mam, wiec czemu nie
idzie?", i zaczgé¢ projektowac CV oraz profil tak, zeby rekruter szybciej widziat to, czego szu-
ka.

Wieczorem otworzyt ogtoszenie, do ktérego dostat zaproszenie, i zobaczyt réznice: w opisie
stanowiska pojawiaty sie konkretne sformutowania (np. ,tworzenie dashboardéw”, ,SQL do
analizy danych”, ,automatyzacja raportéw”, ,wspoétpraca z biznesem”). W jego CV te elemen-
ty byty, ale opisy nie uzywaty tych samych stéw, a osiggniecia nie miaty uporzadkowane;j
struktury. Oskar postanowit poprawi¢ CV i profil tak, by dziataty jak mapy: prowadzity rekrute-

ra doktadnie do tych fragmentoéw, ktére pdzniej rozwinie na rozmowie.

Oskar uktada CV i profil pod rozmowe: dopasowanie stow,
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porzadek osiagnie¢ i ,Narracja 3xA”"

Oskar zaczat od prostego pytania: ,Co rekruter ma znalez¢ w 30 sekund?”. Ustawit
sobie limit czasu i sprawdzit wtasne CV w trybie ,skanowania”. Potem wzigt ogtosze-
nie i zrobit liste stow kluczowych z opisu stanowiska. Nie chodzito o kopiowanie ca-
tych zdan - chodzito o to, by jego CV uzywato tych samych nazw czynnosci i narzedzi,

ktére rekruter wpisuje w gtowie, kiedy czyta ogtoszenie.

Najpierw uporzadkowat jezyk. Jesli w ogtoszeniu byto ,dashboardy”, to w jego CV nie
mogto by¢ wytgcznie ,wizualizacje”. Jesli byto ,SQL", to nie mogto znikng¢ w potowie
dokumentu. Jesli byto ,automatyzacja raportow”, to nie wystarczyto ogdlne ,uspraw-
nianie procesow”. Oskar wrocit do swoich projektéw i dopisat przy nich konkretne

sformutowania z ogtoszenia, ale tylko tam, gdzie faktycznie je robit. Dzieki temu jego

CV zaczeto brzmie¢ jak odpowiedz na oferte, a nie jak osobny zyciorys.

Potem przestawit kolejnosc¢ osiggnie¢. Wczesniej w doswiadczeniu opisywat zadania
w sposob: ,robitem raporty, analizowatem dane, przygotowywatem prezentacje”.
Rekruterowi to sie tatwo czyta, ale trudno sprawdza. Oskar zmienit to na uktad:Cel —
dziatanie — efekt. Dodat tez liczby tam, gdzie naprawde je miat. Przyktad: nie ,zauto-
matyzowatem raportowanie”, tylko ,zautomatyzowatem cykl raportowy w narzedziu X,
dzieki czemu raport gotowy byt w 1 godzine zamiast w 4”. Nawet jesli liczby nie byty
idealnie ,twarde” w sensie finansowym, to konkretne oszacowania czasu lub skali

dziataty lepiej niz ogdélne deklaracje.

Zeby nie utkng¢ w poprawkach bez korica, Oskar uzyt wtasnego schematu Narracja
3xA: Aktualnosé-Aby-Aby. Ten schemat pomdgt mu dopasowac CV i profil tak, zeby

wspieraty rozmowe, a nie tylko zbieraty miejsce na dokument.

o Aktualnosé: Oskar dbat, by najwazniejsze projekty byty Swiezsze i widoczne na go-
rze. Zamiast chowac kluczowe elementy pod koniec opisu pracy, wyciagnat je w
pierwszych linijkach doswiadczenia. Sprawdzit, czy w pierwszych 2-3 punktach na
stanowisku widac¢: SQL, dashboardy i automatyzacje raportéw - doktadnie te trzy
rzeczy, ktore powtarzaty sie w ogtoszeniu.

e Aby: w CV opisywat,po co zrobit dane zadanie. Nie ,robitem dashboard”, tylko
,2eby skréci¢ czas przygotowania raportu i ograniczy¢ liczbe recznych poprawek”.
Dzieki temu rekruter od razu rozumiat logike jego pracy.
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 Aby: dopisat,dla kogo i jak to dziatato. ,Zeby zespot sprzedazy miat aktualny wi-
dok wynikow" albo ,zeby analityk finansowy nie przepisywat danych recznie”. To
przygotowato grunt pod rozmowe, bo na rozmowie tatwiej mu byto rozwija¢ szcze-
goty: po co, dla kogo, jakie ryzyko i jak to naprawit.

W praktyce Oskar wprowadzit takze dopasowanie profilu, bo rekruter czesto czyta go
réwnolegle z CV. W LinkedIn (LinkedIn to serwis spoteczno$ciowy nastawiony na pra-
ce i rozwoj) poprawit nagtéwek: zamiast ogélnego ,Data analyst”, dodat zdania, ktére
pasujg do ogtoszenia, np. ,Analityk danych - SQL, dashboardy i automatyzacja rapor-
tow”. Potem w sekcji , 0 mnie” uzyt krotkich akapitéw, ktore konczyty sie czyms mie-
rzalnym: czasem, zakresem albo zaktadem, ze raporty byty gotowe szybciej, a btedy

spadaty. Nie dopisywat obietnic bez pokrycia.

Kluczowy zwrot nastgpit, gdy Oskar przygotowat dopasowanie ,stowo po stowie”. W
ogtoszeniu odnalazt pojecia, ktére pojawiaty sie w wymaganiach i obowigzkach.
Nastepnie zrobit szybkie poréwnanie: czy jego CV i profil zawierajg te pojecia w kon-
tekscie jego doswiadczenia. Jesli czegos brakowato, nie dopisywat ,na site”. Tylko za-
mieniat opis tak, by rzeczy, ktére naprawde robit, dostaty wtasciwg nazwe. Na przy-
ktad: jesli w jego projekcie dziatat pipeline danych i finalnie powstawaty raporty bez
recznego kopiowania, to w opisie mégt pojawic sie termin ,automatyzacja raportow”,

bo to doktadnie byto sedno.

Na koniec Oskar przygotowat do rozmowy krotkie historie, ktore ,wynikajg z CV”.
Wybierat trzy projekty, ktére najlepiej pasowaty do ogtoszenia, i uktadat je pod

Narracje 3xA. Do kazdego projektu przygotowat trzy zdania do powiedzenia od reki:
e co byto problemem (Aktualno$¢),
e co chciat osiggna¢ (pierwsze ,Aby”"),
e co zrobit i jaki efekt uzyskat (drugie ,Aby”).

Wazny byt tez format: rekruter ma czytaé szybko. Oskar zrezygnowat z dtugich akapi-
tow w doswiadczeniu i wrdcit do krotkich punktéw. Zostawit miejsca na rozwiniecie

podczas rozmowy, a nie upchat wszystkiego w CV.

Zanim znow wystat aplikacje, zrobit test: wrdcit do ogtoszenia i przeczytat CV jak re-
kruter. Zatrzymywat sie przy stowach kluczowych i sprawdzat, czy widzi odpowiedz

na pytanie ,czy on to robit?”. Jesli nie widziat w pierwszym spojrzeniu, wracat do opi-
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su i dopinat jeden brakujgcy element: stowo, liczbe albo cel.

Praktyczna wskazéwka na dzis: otwérz ogtoszenie, zaznacz 8-12 stéw kluczowych, a
potem sprawdz, czy pojawiajg sie one w Twoim CV i profilu w kontekscie doswiad-
czenia. Jesli widzisz ,kompetencje bez nazwy” albo ,nazwy bez konkretu”, popraw

uktad, zanim poprawisz kolejne projekty.

Szybki refleksy:

Powiedz sobie: ,Jesli rekruter ma 30 sekund, to co ma zobaczy¢ na samej gorze?”.

Uporzadkuj to, zanim dopiszesz cokolwiek nowego.

Co z tego wynika dla Ciebie: 4 zasady, ktore realnie
zwiekszajg dopasowanie CV

Zamieniaj ogolniki na dopasowane stowa z ogtoszenia.

Wez jedno ogtoszenie i wypisz stowa kluczowe zwigzane z obowigzkami (nie wszyst-
ko, tylko to, co wraca). W CV uzywaj tych samych nazw czynnosci i narzedzi w opisie
swoich zadan. Nie chodzi o kopiowanie - chodzi o to, zeby rekruter szybciej skojarzyt:
stak, to doktadnie ta rzecz”. Jesli w ofercie jest ,dashboardy”, a u Ciebie ,wizualiza-

cje”, popraw nagtowki i pierwsze linie w doswiadczeniu tak, by nazwa byta zgodna.

Uktadaj osiggniecia jako Cel — dziatanie — efekt.

Zanim dopiszesz kolejng technologie, dopnij strukture opisu. Cel odpowiada na ,po
co”, dziatanie na ,co zrobitem”, efekt na ,co wyszto”. Wstaw liczby, ktére umiesz obro-
ni¢: czas (np. 1 godzina zamiast 4), zakres (np. ile raportéw) albo czestotliwos¢ (np.
raport co tydzien zamiast ad hoc). Dzieki temu CV zaczyna wspieraé rozmowe, bo re-

kruter ma konkret, o ktéry moze dopytac.
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Uzywaj Narracji 3xA, zeby CV i rozmowa trzymaly ten sam przekaz.

Dla wybranych 3 projektéw zapisuj:Aktualnosé(dlaczego to ma znaczenie teraz),
pierwsze Aby(co chciates$ osiggnaé) i drugie Aby(dla kogo i jak dziatato). W CV skré-
towo pokazuj te elementy, a na rozmowie rozwijaj je w tej samej kolejnosci. To

zmniejsza chaos i pomaga Ci mowic konkretnie, zamiast ,kreci¢ sie wokot tematu”.

Dopasuj tez profil (np. LinkedIn), bo rekruter go sprawdza ,,obok”
Cv.

Jesli w ogtoszeniu kluczowe sg SQL, dashboardy i automatyzacja raportow, to te ele-
menty muszg pojawic sie takze w nagtéwku i w opisie doswiadczenia na profilu.
Zadbaj o spdjnosc: to, co widzi rekruter w CV, ma prowadzi¢ do tego samego wnio-
sku, gdy patrzy na profil. Gdy profil méwi ogdlnie, a CV ma konkret, rekruter traci czas

na dopasowywanie - a Ty tracisz szanse na szybkie ,tak”.

Zrdb test czytelnosci: ,czy rekruter widzi odpowiedz w pierwszym
spojrzeniu?”.

Przeczytaj swoje CV jak ktos, kto ma tylko chwile. Zatrzymaj sie przy pierwszych
punktach kazdego doswiadczenia i sprawdz, czy od razu widaé: (1) narzedzia/techno-
logie, (2) obowigzki z ogtoszenia, (3) efekt. Jesli nie, popraw kolejnos¢ i pierwsze zda-

nia. To czesto daje wiekszy efekt niz kolejne dopisywanie projektow.

Na tym etapie masz juz podstawe, zeby CV i profil nie byty ,archiwum”, tylko wspar-

ciem dla tego, co powiesz na rozmowie. W kolejnym kroku skupimy sie na tym, jak te
dopasowane elementy przetozy¢ na konkretne wypowiedzi podczas rozmowy rekruta-
cyjnej - tak, zeby rekruter ustyszat doktadnie to, co ma znaczenie w Twojej kandydatu-

rze.
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ROZDZIAL 3

Przygotowanie odpowiedzi metodg STAR

STAR, czyli jak odpowiedzie¢ tak, zeby rekruter od razu wi-
dziat ,konkrety”

P odczas rozmowy rekrutacyjnej pytania behawioralne zwykle brzmig prosto: ,Opowiedz
o sytuacji, w ktorej..". Problem w tym, ze jesli zaczniesz ogdlnie (,Zawsze dbam o ja-
kos$¢”, ,Staram sie dziata¢ szybko”), rekruter nie dostaje tego, czego potrzebuje: jak wyglada-

ta Twoja decyzja, co zrobites, jak to zmierzytes i jaki byt efekt.

Metoda STAR w pigutce pomaga ztozy¢ odpowiedz z czterech klockéw w jednej, spojnej hi-
storii. Dzieki temu nie ,krecisz” czasu, nie gubisz waznych szczegdtéw i tatwiej dopasowu-
jesz swoje doswiadczenie do wymagan z ogtoszenia. Rekruter styszy: co sie dziato, jaki mia-

tes cel, co konkretnie zrobites i jaki wynik osiggnates.
Potrzebujesz tylko kilku rzeczy przed rozmowa:

e Twoich 3-5 doswiadczen z pracy (moga by¢ projekty, zadania, problemy, ktére rozwigza-
tes).

e Ogtoszenia i listy wymagan (zeby wiedzieé, pod co podktadaé historie).

o Kartki albo notatnika, gdzie wpiszesz liczby i wnioski z tych doswiadczen.

Szybka autoproba na start: wez jedno pytanie behawioralne i sprobuj odpowiedzie¢ w 30 se-
kund bez STAR. Jesli czujesz, ze brakuje Ci ,dowodu” (liczb, decyzji, efektu) - STAR w pigut-

ce jest doktadnie dla Ciebie.

Wskazoéwka na koniec sekcji: gdy skonczysz te czes¢, bedziesz umiec przerobié jedno

wspomnienie z pracy na odpowiedz, ktérg da sie oceni¢ ,na chtodno”.

Tworz odpowiedz STAR w pigultce: sytuacja, zadanie, dziata-
nie, rezultat (z przyktadem liczbowym)

STAR to skrét od czterech elementéw odpowiedzi: Sytuacja, Zadanie, Dziatanie, Rezultat.

Kazdy element ma swojg role. Sytuacja daje kontekst, zadanie moéwi, czego dotyczyt Twoj
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obowigzek, dziatanie pokazuje Twojg prace, a rezultat dowozi efekt.

1) Sytuacja (S) - podaj tylko to, co jest potrzebne

Opisz krotko: gdzie, kiedy, w jakim kontekscie. Bez streszczania catego projektu.

Pamietaj: rekruter nie chce historii ,0od A do Z”, chce zrozumie¢ Twoje warunki.

2) Zadanie (T) - nazwij cel lub odpowiedzialno$¢

Powiedz, co byto Twoim zadaniem: poprawi¢ wynik, dowiez¢ termin, rozwigzac kon-
flikt, przygotowac¢ materiat, dopilnowac¢ procesu. Jesli nie masz jednego celu, wybierz

najwazniejszy obowigzek z tej sytuacji.

3) Dziatanie (A) - pokaz Twoje kroki i decyzje

Tu liczy sie konkret: co zrobites pierwsze, co potem, jak kontrolowates postep i jak re-
agowates na problemy. W tej czesci mozesz uzy¢ narzedzi i liczb: ile zmian, ile go-

dzin, ile wersiji, jakie kryteria.

4) Rezultat (R) - podaj efekt i wniosek

Rezultat to nie tylko ,udato sie”. Daj liczby (nawet proste) i dopowiedz, co z tego wy-
niostes. Jesli nie masz twardych danych, podaj mierzalny wskaznik, ktéry masz: ter-
min, liczbe wdrozen, spadek btedow, liczbe zaakceptowanych materiatéw, liczbe itera-

Cji.

Konkretny przyktad na Weronike (27, specjalistka ds. marketingu)

Pytanie rekrutera: ,Opowiedz o sytuacji, gdy musiatas poprawi¢ wyniki kampanii
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mimo gorszych zatozen.”

e Sytuacja: ,W potowie kampanii produktowej zobaczytam, ze wyniki sg stabsze niz
plan. MieliSmy mniejszy zasieg i nizszy odsetek oséb, ktére przechodzity do kolej-
nego kroku.”

¢ Zadanie: ,Moim zadaniem byto zwiekszyc¢ liczbe kliknie¢ w reklame i poprawic
przejscia do strony produktu w ciggu dwoch tygodni, bez podnoszenia budzetu.”

o Dziatanie: ,Sprawdzitam dwa elementy: komunikat w reklamie i strone docelowa.
Zrobitam 3 wersje nagtowkéw i 2 warianty opisu, wprowadzitam zmiany w kolej-
nosci sekcji na stronie i ustawitam prosty harmonogram testow: codziennie rano
kontrolowatam wyniki, a wieczorem podejmowatam decyzje, co wytgczyé, co zo-
stawié. Dla przejrzystosci notowatam wyniki w tabeli: wersja reklamy, liczba wy-
Swietlen, liczba kliknie¢ i koszt jednego klikniecia.”

¢ Rezultat: ,Po 14 dniach osiggneliSmy wyrazng poprawe: liczba kliknie¢ wzrosta, a
koszt jednego klikniecia spadt. Dodatkowo utrwalitam wnioski: najlepsze dziataty
konkretne komunikaty z jasng korzyscig, a strona potrzebowata szybszego dojscia
do informacji o produkcie. Ten zestaw zmian potem powtdrzytam w kolejnym uru-
chomieniu.”

Zwré¢ uwage: Weronika nie powiedziata ,zoptymalizowatam”, tylko opisata, co zrobita

i jak to kontrolowata.

Mini-check po przyktadzie: czy w Twojej wersji odpowiedzi da sie wskaza¢ zdanie,
ktére jest ,Zadaniem”, oraz zdanie, ktére jest ,Rezultatem”? Jesli nie, dopracuj te dwa

elementy najpierw - reszta sie do nich dopasuje.

Warsztat: przerob swoje doswiadczenie na gotowa od-
powiedz STAR (15-25 minut pracy)

Teraz zrobisz to recznie, na wtasnym przyktadzie. Wybierz jedno doswiadczenie, ktore
dobrze pasuje do wymagan z ogtoszenia. Moze byc¢ projekt, zadanie w codziennej

pracy albo trudna sytuacja z terminem lub konfliktem.

Co przygotuj przed startem (materiaty)
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e Ogtoszenie lub lista wymagan.
e Notatnik.

e Liczby, ktére pamietasz: terminy, ilosci, czas, budzet, liczba wersji, liczba wdrozen,
liczba poprawek, tempo, spadek/btad.

Krok po kroku (pracuj krétko, ale konkretnie)

1. Zapisz S (Sytuacja) jednym zdaniem. Uzyj formatu: ,W [kiedy] i w [gdzie] mielismy
[jaki problem/ramy]”.

2. Zapisz T (Zadanie) jednym zdaniem. Uzyj formatu: ,Moim zadaniem byto [co] w
[ramy czasu albo warunek]”.

3. Zapisz A (Dziatanie) w 3-5 zdaniach. Kazde zdanie zaczynaj od ,zrobitam/zrobi-
tem” albo ,ustawitam/ustawitem”. Dodaj co najmniej jedno z ponizszych:

e narzedzie (np. arkusz do liczenia, system zgtoszen, CRM, mail do klientow),
e sposob kontroli (np. codzienny przeglad, checklista, spotkanie na 15 minut),

e decyzje (np. co wytgczytam, co utrzymatam, co zmienitam najpierw).
4. Zapisz R (Rezultat) w 2-3 zdaniach. Doda;j:

e liczby albo mierzalny efekt (nawet jesli to ,zrobiliSmy X w Y dni”),

e wniosek: czego nauczytas/nauczytes sie na przysztosc i co wdrozysz ponownie.

Gotowy szablon do skopiowania w notatniku

Uzupetnij witasnymi stowami:

e S: W .. mieliSmy .."
e T: ,Moim zadaniem byto .. w ..
e A: ,Zrobitem/zrobitam ... (1) ... (2) ... (3) ... Kontrolowatem/kontrolowatam ..

e R: Efekt: ... Wniosek: ..”

Przyktad warsztatowy (na bazie marketingu, ale do Twoich danych)

Jesli Twoje doswiadczenie tez dotyczy kampanii albo dziatan sprzedazowych, celuj w

liczby, ktére tatwo obronisz:
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e ,Zrobitem 3 wersje”, ,przetestowatem przez 10 dni”, ,sprawdzitem wyniki codzien-
nie”, ,osiggneliSmy spadek kosztu na poziomie, ktéry dato sie zauwazy¢ w rapor-
tach”.

Jezeli nie masz ,twardych” liczb, uzyj mierzalnych danych z procesu:

o ,Wdrozytem check- liste i zredukowatem liczbe poprawek o 2 na 10 zlecen”,
e ,ZamkneliSmy zadania w terminie: 12/12 w tydzien”,
¢ ,Przygotowatem i wystatem 20 ofert, z czego 7 wrécito z feedbackiem”.

Oczekiwane wyniki po warsztacie

Gdy skonczysz, powinienes/powinnas miec jedng odpowiedz STAR, ktérg da sie po-

wiedzieé¢ w 60-90 sekund. Ma zawiera¢ minimum:

e jedno zdanie ,S”,

e jedno zdanie T,

o trzy konkretne kroki w ,A",

e jeden efekt w ,R” + wniosek.

Check na zakonczenie: przeczytaj odpowiedz na gtos. Jesli po ustyszeniu Twojej hi-
storii rekruter nadal bedzie pytat ,ale co doktadnie zrobites?”, dopisz w ,A”" jeszcze je-
den konkretny ruch. Jesli rekruter zapyta ,jaki byt efekt?”, dopisz w ,R” jedna liczbe

albo mierzalny wskaznik.

Takeaway: dobra odpowiedz STAR nie ma by¢ dtuzsza - ma by¢ bardziej ,namacalna”

w dziataniu i wyniku.

Najczestsze potkniecia przy STAR w pigulce i jak je na-
prawi¢

STAR dziata swietnie, dopdki nie zaczniesz omija¢ najwazniejszych elementow.

Zobacz trzy typowe btedy, ktére najczesciej psujg odpowiedz.

06.05.2026
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Btad 1: Opowiadasz zaduzow Si T, amatow A

Przyczyna: wracasz do tta, ttumaczysz wszystko od poczatku i dopiero na korncu mo-
wisz, co zrobites. Rekruter traci koncentracje, bo klucz - Twoje dziatania - tonie w kon-

tekscie.

Do zrobienia: skr6¢ S i T do po jednej krotkiej ramie (kiedy/gdzie + problem) i (cel/od-

powiedzialno$¢). W A dodaj 3-5 konkretnych krokéw w kolejnosci.

Nie rob: nie rozwijaj opisu zespotu, ,0906lnej sytuacji w firmie” i przyczyn bez pokaza-

nia, co zrobites jako osoba decydujgca o zmianie.

Btad 2: W A brakuje Twoich decyzji i kontroli

Przyczyna: mowisz ,zajetam sie”, ,probowatam”, ,sprawdzitam”, ale nie pokazujesz, co
byto Twoim ruchem i jak prowadzites kontrole. Rekruter nie widzi Twojej odpowie-

dzialnosci.

Do zrobienia: dopisz jedno zdanie o kontroli i jedno zdanie o decyzji. Przyktad: ,co-
dziennie rano sprawdzatam wyniki i wytgczytam wariant, ktéry nie dowozit celu” albo

Justawitam check-liste i pilnowatam jej przy kazdym wdrozeniu”.

Nie rob: nie ograniczaj sie do ogdlnikow typu ,dostosowatam strategie” bez wskaza-

nia, co doktadnie zmienitas i jak sprawdzitas, ze dziata.

Btad 3: Rezultat jest ,mity”, ale nie do weryfikacji

Przyczyna: koriczysz odpowiedz zdaniem ,udato sie poprawi¢” albo ,byto lepiej’, ale

bez efektu liczbowego lub mierzalnego. Rekruter nie ma czego poréwnac.

Do zrobienia: dodaj przynajmniej jedng liczbe albo mierzalny wskaznik i wniosek.
Liczba moze dotyczy¢ czasu (,w 14 dni”), wolumenu (,zrobitem 20 wersji/opracowa-
tem 30 materiatéw”), jakosci (,mniej poprawek”) albo terminu (,12/12 dowiezione na

czas”).
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Nie réb: nie koncz odpowiedzi bez efektu albo bez zdania, co z tego wyniostes i co

powtorzysz.

Szybki znak ostrzegawczy: jesli Twoja odpowiedz da sie strescic¢ jednym zdaniem

,Staratem sie i wyszto”, to wcigz brakuje STAR-owej tresci w A i R.

Refleksja na koniec sekcji: wez swojg odpowiedzZ i zaznacz w niej fragmenty: S, T, A,
R. Jesli ktérys klocka jest pusty albo za dtugi, popraw tylko ten element. To najszyb-

sza droga do wers;ji, ktora robi wrazenie juz po pierwszym zdaniu.

Gotowe: masz narzedzie do budowania odpowiedzi, ktére rekruter moze realnie oce-
ni¢. W kolejnej czesci skupimy sie na tym, jak dopasowac¢ Twoje gotowe historie do
konkretnego ogtoszenia, tak zebys$ nie musiat/musiata ,zgadywac”, co doktadnie chca

ustyszec.
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Autoprezentacja: 30-60 sekund

an

M asz 30-60 sekund na zrobienie pierwszego wrazenia. Albo méwisz konkretnie,
] i’” To brzmi ostro, ale na

albo zostajesz zapamietany jako ‘ktos, kto duzo méw
rozmowach rekrutacyjnych dziata jak zegarek: zanim zdgzysz wejs¢ w szczegoty, rekruter

zwykle ocenia, czy masz sensowny obraz siebie i czy pasujesz do roli.

Najczesciej przegrywa nie ten, kto ma stabe doswiadczenie. Przegrywa ten, kto nie potrafi go
utozy¢ w krotka, jasng autoprezentacje. Jesli wybierzesz zty wariant elevator pitch (czyli
krétkiej wypowiedzi ,na start”, zwykle 30-60 sekund), mozesz straci¢ uwage zanim dotrzesz
do najwazniejszego: co umiesz robi¢, dlaczego chcesz to robi¢ i jak wyglada twoje dopaso-

wanie do stanowiska.

Z drugiej strony, dobrze utozony pitch daje Ci przewage juz na poczatku: rekruter ma ,mape”
rozmowy, wiec tatwiej mu zadawac pytania, a Tobie tatwiej odpowiedzie¢ spojnie. A gdy od-
powiedzi uktadajg sie naturalnie, rosnie szansa, ze rozmowa péjdzie w strone konkretow, a

nie w strone ogolnikow.

Zapamietaj roznice: autoprezentacja ma prowadzi¢, a nie popisywac sie. Ma otworzy¢ drzwi

do dalszej czesci rekrutacii.

Trzy drogi do krotkiej wypowiedzi, ktdra nie rozmywa sie w
stowach

W praktyce masz kilka sensownych sposobdéw zbudowania autoprezentacji. Najwazniejsze
jest to, zeby dopasowac strukture do Twojej sytuacji i do tego, co rekruter realnie potrzebuje

ustyszeé na start. Ponizej porownanie trzech opciji.

Opcja autoprezenta-  Koszt Czas Trudno$é  Najlepsza, gdy... Co ryzykuje, jesli
cji (przygo- przygo- zrobisz to zle

towania)  towania
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Model 3P: Profil- niski 30-60 niska- chcesz krotka i spojng wy- zrobisz z ,pasji” la-
Pasja-Przyszios¢ min Srednia powiedz, nawet jesli masz nie wody, zamiast
,mieszanke” doswiadczen konkretu

Wersja ,doswiadcze-  Sredni 1-2 godz.  srednia masz jasne projekty i lubisz = skupisz sie na prze-
nie + wynik + narze- méwi¢ liczbami/efektami sztosci i zapomnisz
dzia” o dopasowaniu
Wersja ,motywacja + niski- 45-75 $rednia chcesz mocniej podkresli¢ zabrzmisz ogdlnie,
spos6b pracy + do- Sredni min dlaczego i jak pracujesz, a jesli nie podepniesz
pasowanie” nie tylko co robites tego pod przyktady

Model 3P dziata, bo rozdziela trzy rzeczy, ktére rekruter chce ustyszeé szyb-
ko:Profil(kim jestes zawodowo i w czym jestes ,mocny”),Pasja(co Cie realnie kreci w
tej pracy, ale pokazane na konkretnych zachowaniach),Przysztosé(jak chcesz wyko-
rzysta¢ swoje doswiadczenie w tej roli). To sg trzy klocki, ktére tatwo potem rozwija¢

w odpowiedziach.

Wersja ,doswiadczenie + wynik + narzedzia” jest swietna, jesli masz wyrazne efekty i
umiesz je opowiedzie¢ prosto. Uwaga: nie musisz podawac ,kosmicznych” liczb.
Wystarczy jeden konkret: np. ,zwiekszytem liczbe aktywnych leadéw z X do Y” albo
sprzejatem proces i skrocitem czas od oferty do decyzji”. Rekruter stucha, czy potra-

fisz przejs¢ od zdania do szczegotu.

Wersja ,motywacja + sposob pracy + dopasowanie” bywa najlepsza dla oséb, ktore
zmieniajg kierunek albo wracajg na rynek po przerwie. Trzeba jednak pilnowac, zeby
motywacja nie byta hastem. Masz pokazaé, jak pracujesz (np. jak przygotowujesz sie
do spotkania, jak zbierasz dane, jak domykasz temat), a dopasowanie ma sie oprzeé

na wymaganiach z ogtoszenia.

Na koniec szybkie pytanie kontrolne: czy Twoja autoprezentacja odpowiada na trzy
rzeczy w tej kolejnosci -kim jestem, co mnie napedza w tej pracy i co wniose teraz?

Jesli tak, jestes blisko dobrego wyniku.

Wybierz wariant pod swoja sytuacje i trzymaj sie planu
W rozmowie
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Jesli dopiero budujesz autoprezentacje albo masz r6zne zadania w doswiadczeniu,
wybierz Model 3P: Profil-Pasja-Przyszto$¢. On trzyma Cie w ryzach i utatwia rozwija-

nie odpowiedzi, bo masz jasne przejscia.

Jezeli masz kilka naprawde mocnych projektow i wiesz, ktore efekty robig wrazenie,
mozesz wybraé wersje ,doswiadczenie + wynik + narzedzia”. Ona daje szybki ,do-

wod”, ale wymaga pilnowania, zeby nie zabrakio dopasowania.

Jesli zmieniasz branze, stanowisko albo wracasz po przerwie, wybierz ,motywacja +
sposob pracy + dopasowanie” - ale przygotuj przynajmniej dwa krétkie przyktady za-

chowan, zeby nie zabrzmiec jak ogolnik.

Pomysl o tym jak o prostej Sciezce decyzyjnej w gtowie (bez liczenia minut w stre-
sie);jesli masz trudnos¢ z utozeniem doswiadczenia w jedng spéjna historie i chcesz
tatwo przechodzi¢ do szczego6téow,wybierz Model 3P.Jesli masz gotowe, krotkie opo-
wiesci o wynikach i chcesz je rzuci¢ na stot od razu,wybierz doswiadczenie + wynik +
narzedzia.Jesli Twoje doswiadczenie nie pasuje ,1:1" do ogtoszenia, ale masz sen-
sowny sposob pracy i mocng motywacje,wybierz motywacja + sposob pracy + dopa-

sowanie.

Na tym etapie dobrze dziata jedna praktyczna kontrola: zapisz sobie ogtoszenie i pod-
kres$l 3-4 wymagania (np. ,prowadzenie rozméw z klientami B2B”, ,przygotowanie
ofert”, ,utrzymanie relacji”, ,raportowanie”). Twdj pitch ma do nich wrécié, chociaz w

skrocie.

Wezmy przyktad z pracy zawodowej rekrutacyjnie bardzo typowy:Tomasz, 35 lat, kie-
rownik sprzedazy B2B. Tomasz ma doswiadczenie w sprzedazy, ale najtrudniej mu
bywa w tym, zeby nie zaczg¢ od ,wszystkiego po trochu”. Model 3P pomaga mu wy-
braé: profil méwi o tym, w czym dowozi (np. sprzedaz B2B, prowadzenie procesu,
wspotpraca z marketingiem), pasja pokazuje, co lubi w pracy (np. rozmowy z decy-
dentami i prowadzenie klienta do decyzji), przysztos¢ tgczy to z rolg (np. jak ma wy-
gladac jego start w nowej firmie: przejecie pipeline’'u, uporzgdkowanie dziatan, domy-

kanie cyklu sprzedazy). Dzieki temu rozmowa nie zaczyna sie od chaosu.

Wazna wskazéwka przed kolejng czescig: autoprezentacje utdz tak, zeby rekruter
mogt Cie tatwo ,dopytac” wprost. Jesli nie ma czego dopytac, to znaczy, ze mowisz

zbyt ogdlnie.

06.05.2026
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Zrob swoja autoprezentacje w 30-60 sekund i przygotu;j
rozwijanie odpowiedzi

Teraz dostajesz konkretny sposéb wykonania. Zbudujesz pitch, a potem przygotujesz
plan rozwijania odpowiedzi tak, zeby nie utkng¢, gdy padnie pytanie typu ,opowiedz

wiecej".

Krok 1: Zbierz paliwo do 3P (po 1-2 zdania na kazdy element)
Zapisz w notatkach:

e Profil (kim jestes zawodowo): wybierz 1-2 obszary, w ktérych najczesciej praco-
wates i ktore pasujg do ogtoszenia.

 Pasja (co Cie realnie napedza w tej pracy): wybierz jedng rzecz, ktérg lubisz robic,
i pokaz jg przez dziatanie, nie przez hasto.

e Przysztos$é (co wniesiesz w tej roli): opisz, co zrobisz na poczatku, gdy dosta-
niesz zadania.

Przyktad dla Tomasza (kierownik sprzedazy B2B):

o Profil: sprzedaz B2B i prowadzenie procesu od pierwszego kontaktu do domknie-
cia.

¢ Pasja: rozmowy z decydentami i porzadkowanie potrzeb klienta, zeby oferta nie
byta ,na slepo”.

o Przysztosé: wejscie w role przez szybkie uporzadkowanie pipeline’u i poprawe ja-
kosci dziatan w cyklu sprzedazy.

Krok 2: Utnij pitch do 30-60 sekund - celuj w 95-130 stow

Pitch ma by¢ krétki, ale nie chaotyczny. Zasada:jedno zdanie na kazdy element 3P, a

tgcznie dorzu¢ jedno zdanie ,spinajgce” (np. dopasowanie do roli).

Dobrze brzmi taki schemat:

e ,Jestem [Profil]. Najczesciej robie [konkret].”
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e ,Lubie [Pasja] i dlatego robie [konkretne zachowanie].”

» ,W tej roli chce [Przyszto$é] - zeby osiggna¢ [wynik w prostym jezyku, bez wodo-
lejstwal.”

Jesli przekraczasz minute, skré¢. Zostaw tylko stowa, ktore da sie obroni¢ przykta-

dem. Jesli nie masz przyktadu, to zdanie usun.

Krok 3: Dodaj jedno ,hakujace” zdanie, ktére daje rekruterowi pyta-
nie

Rekruter ma po Twoim pitchu wiedzieé¢, o co zapytac¢. Wybierz jeden aspekt, ktory jest

do dopytania.

Dla Tomasza moze to by¢ zdanie typu: ,W ostatniej roli uporzadkowatem sposob pra-
cy z pipeline'em tak, zeby mniej rzeczy sie gubito miedzy etapami.” To jest do dopyta-

nia: jak uporzgdkowat, co poprawit, na czym polegato ,gubienie”.

Krok 4: Przygotuj plan rozwijania odpowiedzi - trzy bloki, trzy tema-
ty
Zr6b proste rozwiniecia do najczestszych pytan. Kazde rozwinigcie ma mieé:

e co zrobites

e jaki byt efekt

« jak to robisz teraz / jak to zastosujesz

U Tomasza wyglada to tak:

e Profil — ,opowiedz o Twoim procesie sprzedazowym” (co robisz na etapach, co
sprawdzasz, jak domykasz).

e Pasja — ,dlaczego lubisz te prace” (konkret: jak prowadzisz rozmowe, jak przygo-
towujesz oferte, jak radzisz sobie z obiekcjami).

e Przyszto$¢ — ,co zrobisz w pierwszych tygodniach” (start: przeglad pipeline'u, roz-
mowy z zespotem, szybkie uporzadkowanie dziatan).
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Krok 5: Wstaw ,mosty” miedzy elementami, zeby nie zrywaé¢ wypo-
wiedzi
W praktyce najczesciej psuje sie ptynnosé. Dlatego przygotuj przejscia, ktére mozesz
wypowiedzie¢ prawie automatycznie:

e z Profilu do Pasji: ,To prowadzi mnie do tego, co lubie w tej pracy...”

¢ z Pasji do Przysztosci: ,Dlatego w nowej roli chce zaczac¢ od..”

e z Przysztosci do przyktadu: ,Najlepiej pokaze to na jednym przyktadzie..”

Krok 6: Przeéwicz w dwdch wersjach - krétka i jeszcze krotsza
Zréb:

» wersje 30-40 sekund (gdy rekruter przerwie, bo ma kolejne pytanie)

o wersje 60 sekund (gdy daje Ci przestrzen)

To nie jest ,wiecej gadania”. To dopasowanie do sytuacji. W skréconej wersji zostaw

tylko trzy zdania 3P i jedno zdanie-doprecyzowanie.

Krok 7: Zapisz ,odpowiedzi rozwijajagce” w formie mini-szkieletu
Nie zapisuj catych zdan do recytowania. Zapisz szkielety, zeby$s mégt mowic natural-
nie.
Mini-szkielet dla dowolnego przyktadu:

e ,Zaczeto sie od... (1 zdanie kontekstu)”

e ,Zrobitem... (2-3 konkretne dziatania)”

« ,Efekt byt... (jedno zdanie, bez rozwalania tematu)”

e ,Whnioski: od tego czasu robie... (jedna rzecz, ktérg stosujesz teraz)”

https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...
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Krok 8: Zakoncz pitch tak, zeby domknaé rozmowe, nie ucinac jej

Dobre zakonczenie ma zaprosi¢ do dalszej czesci rozmowy, a nie zamknagc¢ temat. Daj

rekruterowi kierunek.
Przyktady zakonczen (dopasuj do siebie):

o ,Jesli pasuje to, co opisatem, chetnie powiem, jak wygladat moéj proces od rozmo-
wy do domkniecia.”

» ,Najbardziej interesuje mnie praca, w ktérej moge taczy¢ sprzedaz z porzgdkowa-
niem dziatan w pipeline - jesli to jest w tej roli, to chetnie przejde do przyktadéw.”

Checklist na dzi$ (zeby ruszy¢ bez odktadania)

¢ Spisz swoj pitch w formacie 3P: Profil-Pasja-Przysztosé¢ i sprawdz, czy miesci sie
w 30-60 sekund(przeczytaj na gtos).

Pod kazde z 3P dopisz jeden konkretny przyktad(co zrobites i co sie zmienito).

Z ogtoszenia wybierz 3-4 wymagania i dopasuj do nich swoje zdania w pitchu.

Przygotuj dwa rozwiniecia: jedno z Profilu, jedno z Przysztosci(po mini-szkielecie).

Zréb krétkag wersje pitchu (30-40 sekund) i dtuzszg (60 sekund) - éwicz przetgcza-
nie bez paniki.

Na koniec tej czesci zatrzymaj sie na chwile i zadaj sobie jedno pytanie: gdyby rekru-
ter miat teraz zadac jedno dopytanie, to o co by zapytat? Jesli odpowiedz przychodzi
tatwo, znaczy, ze Twaj elevator pitch robi robote i daje Ci grunt pod kolejne odpowie-
dzi. A to witasnie ptynnie prowadzi do nastepnego kroku - jak odpowiada¢ w rozmo-

wie tak, zeby kazda odpowiedz pracowata na Twojg korzysc.
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Pytania do rekrutera i domkniecie

Jak sensownie zamkna¢é rozmowe, zeby rekruter widzial, ze
rozumiesz role

K oncowka rozmowy bywa decydujgca, bo tam najtatwiej sprawdzi¢, czy kandydat tylko
,odpowiada®, czy tez naprawde rozumie, po co ta rekrutacja i jak moze dowiez¢ wyni-
ki. Rekruter zwykle ma juz obraz Twojego doswiadczenia, ale pytania koncowe pokazujg cos
innego: czy czytasz miedzy wierszami, czy potrafisz zebra¢ informacje, i czy umiesz jasno

domkng¢ rozmowe w rytmie firmy.

Dobre pytania na koniec nie majg by¢ ,tadne” ani trudne. Majg by¢ konkretne i dopasowane
do tego, co rekruter powiedziat wczesniej: zakres roli, sposéb pracy, decyzje, terminy, oczeki-
wania w pierwszych tygodniach. Jesli na poczatku rozmowy nie doprecyzowates kilku rzeczy
(np. jak wyglada wspoétpraca z zespotem albo czego dotyczy najwieksze ryzyko na starcie),

koncowka jest Twojg szansg, zeby to nadrobi¢ jednym ruchem.

Pamietaj tez o jednym warunku: pytaj tak, zeby utatwic rekruterowi odpowiedz. Zamiast py-
ta¢ ogolnie (,Jak wyglada praca?”), pytaj o element, ktéry da sie opisac¢ (,Jak bedzie wygla-
dat moj tydzien w pierwszych miesigcach?”). To oszczedza czas obu stron i dziata, bo rekru-

ter widzi, ze ogarniasz role, a nie tylko ,chcesz wiedzie¢”.

Szybka checklista do gtowy przed koncéwka: Czy Twoje pytania wynikajg z tego, co padto
wczesniej? Czy prowadzg do decyzji i kolejnych krokéw, a nie konczga sie na ,fajnie, dzieku-

je"?

Karta Decyzyjna Kandydata: domkniecie rozmowy bez cha-
osu i bez zgadywania

Zeby koricowka byta uporzadkowana, trzymaj sie swojej Karty Decyzyjnej Kandydata. To
prosta Scigga, ktéra pomaga Ci w ostatnich minutach rozmowy zebrac to, co potrzebne do
decyzji po Twojej stronie i do decyzji po stronie firmy. Nie musisz jej recytowac na gtos - wy-

starczy, ze masz jg w gtowie albo na kartce.
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Najpierw przygotuj sobie 4 obszary, a potem dobierz po jednym pytaniu na kazdy. W

praktyce dziatajg najlepiej, gdy rezerwujesz na koncéwke okoto 6-8 minut rozmowy.

1) Podsumuj role wtasnymi stowami (30-60 sekund).

Powiedz krétko, co zrozumiates. To ma byc¢ jedno zdanie na temat celu stanowiska i
drugie - na temat sposobu pracy (jesli rekruter to opisat). Dzieki temu tapiesz ewentu-

alne nieporozumienia od razu.

Przyktad formuty: ,Z tego, co ustyszatem, kluczowe bedzie X, a w codziennej pracy

najwazniejsze jest Y. Chce upewnic sie, czy dobrze to rozumiem.”

Dlaczego to dziata: rekruter widzi, ze stuchasz i ze rozumiesz, co realnie jest ,robotg”,

a nie tylko obowigzkami z ogtoszenia.

2) Zapytaj o pierwsze tygodnie (1 pytanie, 1-2 minuty).

Dopytaj o rytm i priorytety na starcie. Najlepiej w formie: ,Jak wyglada wdrozenie?”

albo ,Co bedzie wazniejsze w pierwszych 4-6 tygodniach?”.

Dobra wersja pytania: ,Co bedzie moim gtownym zadaniem w pierwszym miesigcu i

po czym ocenicie, ze ide w dobrg strone?”

3) Doprecyzuj oczekiwania i kryteria (1 pytanie, 1-2 minuty).

Chodzi o to, jak firma podejmuje decyzje i co uznaje za dobrg robote. Nie musisz pro-
si¢ o ,KPI" (to skrét od Key Performance Indicator, czyli WskaZnik Efektywnosci), wy-

starczy zapytac¢ o mierzalne rzeczy, jesli padty w rozmowie.

Mozesz uzyc¢ takiego pytania: ,Jak wyglgda ocena postepu? Czy bardziej patrzycie na

terminowos¢, jakos¢ efektow, czy sposob wspotpracy?”
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4) Ustal kolejne kroki i dostepnosé (2-3 minuty).

To czes¢ domykajgca: dowiedz sig, co dalej, kiedy i w jakiej formie. Zapytaj tez o ter-

miny po swojej stronie, zeby nie czeka¢ w ciemno.
Przyktady:

o ,Jaki jest plan dalszych etapdéw rekrutacji i kiedy moge spodziewac sie informaciji
zwrotnej?”

¢ ,Czy jest cos, o czym powinnam/powinienem wiedzie¢ przed kolejnym krokiem -
np. zadanie, rozmowa techniczna, test?”

Dlaczego to dziata: rekruter nie musi zgadywag, czy jestes dostepny, a Ty nie wcho-

dzisz w niepotrzebne rozcigganie procesu.

5) Zamknij rozmowe jednym zdaniem ,,domykajagcym” (10-20 se-
kund).

Powiedz, ze potwierdzasz zainteresowanie, ale opierasz je na konkretach, ktére wta-

Shie wyjasnites.

Przyktad: ,Dzieki - po tych doprecyzowaniach widze, ze to jest doktadnie ten typ pracy,
w ktéorym mam najmocniejsze doswiadczenie. Dajcie prosze znag, jaki bedzie kolejny

krok i na kiedy.”

Praktyczna czestotliwosé: takie domkniecie réb zawsze. Nie zmieniaj struktury (pod-
sumowanie — start i priorytety — kryteria — kolejne kroki i dostepnosé), tylko wymie-

niaj pytania pod role.

Podpowiedz: jesli rozmowa sie wydtuzy i nie starczy czasu, wybierz dwa elementy: (1)

pierwsze tygodnie oraz (2) kolejne kroki. To daje najwiece;.

Takeaway na koniec tej czesci: Traktuj koncéwke jak mini-brief. Masz uporzadkowaé
informacje, nie ,wykazac¢ sie”. Gdy rekruter widzi, ze wiesz, co bedzie wazne od jutra,

tatwiej Cie zapamietac.

https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...

06.05.2026, 09:37



Przygotowanie Do Rozmowy Rekrutacyjnej - Inkfluence Al

327237

Natalia, 29, projektantka UX: przykiad domkniecia roz-
mowy z mierzalnym pytaniem i jasnymi krokami

Ponizej masz przyktad domkniecia rozmowy rekrutacyjnej dla roli projektantki UX.
Natalia ma 29 lat i w rozmowie ustyszata, ze firma chce poprawié przebieg procesu
zakupowego i skrocic liczbe krokéw w Sciezce uzytkownika. Rekruter wspomniat tez,
ze zespot pracuje w krotkich iteracjach i ze kluczowe jest szybkie testowanie pomy-

stéw.

Wazne: Natalia nie pyta ,co robicie w UX". Ona pyta o konkret, ktéry wynika z rozmo-

WY.

Krok po kroku, co robi Natalia w ostatnich 7 minutach

1. Podsumowanie (45 sekund)

Natalia mowi: ,Jesli dobrze rozumiem, celem na najblizszy czas jest poprawa konwer-
sji w procesie zakupowym poprzez przebudowe Sciezki uzytkownika. Zespot testuje
rozwigzania szybko, w iteracjach, i zalezy wam na decyzjach na podstawie tego, co

wyjdzie w badaniach i testach.”
Oczekiwany efekt: rekruter potwierdza albo koryguje kierunek.
2. Pytanie o pierwsze tygodnie (1,5 minuty)

Natalia pyta: ,Co bedzie moim gtéwnym zadaniem w pierwszych 4-6 tygodniach? Czy

mam zaczg¢ od audytu obecnego flow, czy od razu przejsé¢ do prototypowania?”

Oczekiwany efekt: rekruter opisuje priorytety startowe, np. ,najpierw zrozumieé, gdzie

odpadajg uzytkownicy, potem prototypy”.
3. Pytanie o kryterium ,dobrej roboty” (2 minuty)

Natalia moéwi: ,Jak sprawdzacie, ze zmiany dziatajg? Wolicie patrze¢ na efekty w pro-

dukciji, czy najpierw na wyniki testow z uzytkownikami - i dopiero potem wdrozenie?”

Oczekiwany efekt: Natalia dowiaduje sie, czy firma ocenia jakos¢ po testach, po

wdrozeniach, czy po obu.
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4. Pytanie o proces decyzyjny i wspoétprace (1 minuta)

Natalia doprecyzowuje: ,Kto podejmuje decyzje o wdrozeniu: UX, produkt czy developerska

czes¢ zespotu? Chodzi mi o to, kogo musze mie¢ po swojej stronie od poczatku.”
Oczekiwany efekt: rekruter wskazuje osobe/role, z ktérg warto ustalac priorytety.
5. Domkniecie i kolejne kroki (1-2 minuty)

Natalia pyta: ,Jaki jest plan kolejnych etapdéw i kiedy moge ustyszeé decyzje? Jesli bedzie

test albo zadanie, to kiedy dostane informacije i jaki ma format?”

Na koniec dodaje zdanie: ,Jestem dostepna na kolejny etap w tygodniu od wtorku. Dajcie

prosze znac, co bedzie potrzebne.”

Oczekiwany efekt: Natalia dostaje konkretng date lub widetki oraz wie, co przygotowac.

Co Natalia zapisuje po rozmowie (zeby domkna¢ tez po swojej stronie)

Po rozmowie robi szybki zapis (5 minut) w formie mini-raportu:

Co firma chce osiggna¢ (cel).

Jak sprawdza sukces (kryterium).

Jak wyglada start (pierwsze tygodnie).

Jakie sg kolejne kroki i terminy.

Ten zapis dziata jak filtr: gdy dostaje oferte albo kolejne pytania, Natalia nie zgaduje, tylko

odwotuje sie do tego, co ustalono.

Oczekiwany wynik catlego domknigcia: rekruter ma jasnos¢, ze Natalia rozumie kontekst
projektu zakupowego, a jednoczesnie Natalia ma konkrety, ktére pomoga jej podjac¢ decyzje

bez ,mgty”.

Takeaway: Natalia nie pyta o ,0golniki”. Pyta o start, kryteria i decyzje. To sg trzy rzeczy, kto-

re rekruterzy lubig, bo oszczedzajg im doprecyzowan po drodze.

Najczestsze potkniecia na koncowce i jak je naprawi¢, zeby
domkniecie zadziatato

W koncowce tatwo zepsuc efekt, nawet jesli rozmowa poszta dobrze. Najczesciej problem
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nie tkwi w Twoim doswiadczeniu, tylko w tym, jak domykasz pytaniami.

1) Pytasz za ogdlnie, przez co rekruter nie dostaje informacji zwrot-
nej

Zrob to:

Zamien pytania typu ,Jak wyglada praca?” na pytania o konkretny element z rozmo-
wy. Uzyj formuty: ,Jak wyglada X w pierwszych Y tygodniach?” albo ,Co uznacie za

sukces w Z7?".

Nie to:

Nie zadawaj pytan, ktére dajg odpowiedz w stylu ,jak wszedzie” albo ,zalezy”. Jesli
odpowiedz brzmi ogdlnie, doprecyzuj jednym dopowiedzeniem (,w moim przypadku

od czego zaczynam?”).

Skad to sie bierze: kandydat nie wytapuje watkdéw z rozmowy i wraca do ogtoszenia

zamiast do realiéw firmy.

2) Nie domykasz kolejnych krokow i czekasz w ciemno

Zrob to:

Zadaj jedno pytanie o plan etapdéw i termin informacji zwrotnej. Dodaj pytanie o for-

mat kolejnego kroku (rozmowa, zadanie, rozmowa z kim).

Nie to:

https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...
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Nie wychodz z rozmowy z ,bedziemy w kontakcie”. To brzmi uprzejmie, ale nie zabez-

piecza Twojego czasu.

Skad to sie bierze: kandydat nie chce ,zabiera¢ czasu” albo boi sie brzmie¢ zbyt kon-

kretnie. Rekruterzy zwykle wolg konkrety, bo tez planujg kalendarz.

3) Przetadowujesz pytaniami zamiast wybraé 2-3 kluczowe

Zrob to:

Wybierz maksymalnie trzy pytania: (a) pierwsze tygodnie, (b) kryterium sukcesu, (c)

kolejne kroki i dostepnos¢. Reszte zostaw do ewentualnej rozmowy technicznej.

Nie to:

Nie ,zalewaj” koncowki. Jesli masz piec pytan, zapisz je i potraktuj jak liste rezerwo-

wa - dopiero gdy rekruter sam zaprosi.

Skad to sie bierze: kandydat chce wypas¢ dobrze i prébuje ,wyczerpac temat”. Tylko

ze koncéwka ma domknac, a nie przewlec rozmowe.

Polecam:

Na koniec rozmowy trzymaj sie prostego uktadu: podsumuj jednym zdaniem, zapytaj
o start (pierwsze tygodnie), zapytaj o to, jak mierzy sie sukces, i ustal kolejne kroki
oraz terminy. Gdy robisz to konsekwentnie, rekruter widzi, ze rozumiesz role i ze po-

trafisz prowadzi¢ rozmowe do konkretnego rezultatu.

Zamkniecie rozmowy pytaniami nie jest dodatkiem ,na wszelki wypadek”. To jest
Twdéj moment na kontrole: czy Ty dobrze rozumiesz, co firma chce osiggnag, i czy fir-

ma rozumie, jak Ty mozesz dowiez¢ to na starcie. Gdy domykasz w oparciu o pierw-

https://www.inkfluenceai.com/app/editor/project b519770d-b851-4594...
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sze tygodnie, kryteria sukcesu i kolejne kroki, masz mniej stresu, mniej czekania bez
informaciji i wiecej jasnosci przy podejmowaniu decyzji. Taki sposéb rozmowy zostaje
w gtowie rekrutera - i to jest doktadnie to, czego chcesz, kiedy proces zaczyna sie do-

piero naprawde.
Powodzenia!

P.S. Skontaktuj sie ze mng na Linkedin!
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